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IP电梯五方对讲拓扑图
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IP网络型值室主机

一、传输方式：以太网和互联网。

二、传输协议：SIP，网络技术

三、语音编码：G.711/722，语音质量：电信级别，

支持SIP服务器，全双工模式对讲、回声消除、支

持丢包补偿，自适应抖动传输。

四、抗干扰：采用全数字技术，全数字编码，线路

无损耗，不受天气等影响。

五、工作电压：DC12V，2A

六、工作温度范围：-10℃-~~70℃

七、可与轿箱内摄像头联动，可视通话。

八、音量：大于60DB 可调整。

九、来电显示：电梯的名称、支持汉字

和英文两种。

十、7屏高清电容触摸屏，操作更灵活。

十一、录音：100条。



1行：显示公司或项目名称：限8个汉字。

4行：显示本机的IP地址。

查询分机地址表 

查询通话记录

取消键

确认键

小屏值室主机

上翻页

下翻页
电源

恢复出厂值

网口
DC12V 2A

一、传输方式：IP

二、传输协议：SIP，网络技术

三、语音编码：G.711/722，语音质量：电信级别，

支持SIP服务器，全双工模式对讲、回声消除、支

持丢包补偿，自适应抖动传输。

四、抗干扰：采用全数字技术，全数字编码，线路

无损耗，不受天气等影响。

五、工作电压：DC12V，2A

六、音量：大于60DB 可调整。

七、对码方式：无需对码，用户自行用

工具软件设置。

八、来电显示：电梯的名称、支持汉字

和英文两种。

九、网络：以太网和互联网。

十、工作温度范围：-10℃-~~70℃



非可视小屏IP主机使用说明书

1、设备介绍：

显示屏
键盘

免提MIC免提喇叭

手柄

2、使用介绍：

  请拨分机号码
    88888888
 02栋01单元货梯
         #键拔号
 

  请拨分机号码
    88888888
    号码错误
          #键返回

  请拨分机号码
    88888888
    正在拨号
02栋01单元货梯

    呼叫失败
    88888888
 02栋01单元货梯
        #键返回
 

  请拨分机号码
    88888888
    呼叫中...
02栋01单元货梯
 

    连接成功
 02栋01单元货梯
    00：01
        挂机返回

（返回开机界面）

（挂机返回开机界面） （挂机返回开机界面）

2，拨号

直接输入号码，拔号错误*清除

3，通记录查询

<

<

  通话记录查询
序号50 出 已接 
02栋01单元货梯
时间：00：00

  通话记录查询
序号50 出 未接
02栋01单元货梯
时间：00：00

  通话记录查询
序号：50 ↑ 已接   
02栋01单元货梯
时间：00：00

重拨此号码 退出查询
#

*
上下键翻页

4，电梯名称及呼号查询

   分机地址表
 02栋01单元货梯
编号 88888888
3B4398000716211F

<

<
   分机地址表
 02栋01单元货梯
编号 88888888
3B4398000716211F

上下键翻页

重拨此号码
#

退出查询

****智能科技公司
    注册成功
信号强度：01~32
3B4398000716211F

1，开机介面

       第1行可显示16个字符，
通过调试软件设置。

       第2行局域网设备为空。
4G或互联网设备显示：注册成功。

            第3行局域网设备互联网设备为空。
4G设备显示物联网信号强弱：14以下通话会卡顿。

第4行：设备全球唯一编号SN

强行退出键

3、功能介绍：
  ☆双网支持：局域网/互联网。
  ☆主机没有分机呼入限制，无需对码。
  ☆清楚显来电信息：电梯名称、呼号。
  ☆通话记录100条。

  ☆来电按“#”键，可免提通话。



IP网络分机

轿箱

底坑

机
房
话
机

轿顶话机

轿箱话机

底坑话机

R
L
12V

R

L

R

L

R

L

轿箱

底坑

机
房
话
机

轿顶话机

轿箱话机

底坑话机

R
L
12V

R

L

R

L

R

L

一、传输方式：以太网和互联网

二、传输协议：SIP，网络技术

三、语音编码：G.711/722，语音质量：电信

级别，支持SIP服务器，全双工模式对讲、回

声消除、支持丢包补偿，自适应抖动传输。

四、抗干扰：采用全数字技术，全数字编码，

线路无损耗，不受天气等原因影响。

五、工作电压：DC12V，2A

六、工作温度范围：-10℃-~~70℃

七、音量：大于60DB 可调整。

八、对码方式：手机小程序，轻松对码，用

户可以通过小程序设置呼叫主机地址，最多

可以支持6台主机。

九、来电接听：主机呼叫分机，分机3秒内自

动接听。

十、分机支持电梯数量：1-4台电梯，用户

可以根据现场情况适当选择。



多功UPS电源

1、工作电压：AC220V 0.25A
2、输出电压：DC12V 2A*2
             DC9V  1A*1  
             DC5V  1A*1

3、电池：1500MA(标配)

         2200MA-3300MA(选配)

4、应急灯：12V 0.5A



            

    本系统采用运营商TCP/IP网络信号传输，SIP标准通讯协议，实现了电梯轿厢、机房、坑道、

轿顶、值班中心之间的互动通话，彻底解决了传统对讲系统的音质不佳、传输距离受限、信号

不稳定等情况，提高了处理电梯故障的效率，达到高效抢救电梯被困人员的目的。

一、系统使用场景

    1、在电梯发生故障或停电等意外情况时，可以让被困人员快速高效的求救；

    2、在被困人员（老人小孩）未带手机或手机信号不好时，是求救的唯一通讯工具；

    3、在维修电梯保养时实现技术工人之间的高效沟通；

    4、在发现电梯不文明行为时，实现值班中心及时告警。

二、五方通话技术发展史：

    1、拉线：从每台电梯布一条RVVP4*1.0线到值班中心，实现五方通话功能。此技术随着线

       路的老化或管道的损坏，维护成本高等缺点，渐渐淘汰；安装布线成本也高。

    2、FM调频技术：轿厢通话器、机房通话器、轿顶通话器、井道底部通话器的语音信号通

       过FM调频机转换成无线信号发到FM信号接收机上进行双方通话，FM调频比较容易受到

       干扰，在很多地方明文规定不能使用，禁用；FM频道资源也被国家收回，现在市面的

       产品大多为非法、无证、假证产品，国家只要稍稍管严一点就会被淘汰。

    3、GSM语音技术：将电梯的语音转到手机模块上利运营商的信号传输，需要用户开卡，实

       名认证管理严格开卡不空容易；电话卡日积月累的费用让使用成本过高，如果开100张

       卡，一年最少也要消费13600元；组网不便，呼叫多局分机电梯困难。

    4、IP联网技术：将轿厢、机房、轿顶、井道底部等通话器的语音信号通过IP网络分机转

       成数字无线网络信号传到中心机，实现五方对讲。此技术使用没有禁区，稳定可靠，

       是电梯的必备的选择，使用成本几乎为0。

三、产品特色：

IP网络电梯五方对讲通话系统简介

★采用TCP/IP联网传输，扩展性强，与监控等其它网络系统共网，成本低。

★独特的消回声技术，双工通话话音清晰、无侧音、不失真。

★系统自动巡检，设备维护简单，智化判断，主动提示设备故障。

★管理主机采用全中文来电显示模式，工作人员可准确轻松的辨别求助

  或来电电梯所在的位置，并且可以自动记录来电的时间和位置。

★任何一个子系统（电梯）内部出现问题，都不影响其他电梯的使用。

★可视对讲系统可以随时监视系统内任何一台电梯的时事情况，轿厢求

救时，现场情况一目了然。  
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